Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-20375769583
Kad castnika: 1010845600

Kéd adresata: 1010845601

Kad tiagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len zmluva® alebo Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné mena: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa; Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [ IC pre DPH: SK2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_39117 Kad tladiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Ustav experiment.endokrinolégie SAV, Vlarska 3/1430, 83101 Bratislava 37

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zéapisu

podnikatela:

E-mail: ehelbichova@beckman.com Telefon: 0254772821
ICO; 00598445 [DIC: [ IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Ivaskové-Sekretariat

Ulica: | Stpisné &islo: | Orientaéné Gislo:
Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Ustav experiment.endokrinolégie SAV

Adresa zasielania: Vlarska 3/1430, 83101 Bratislava 37

Spdsob fakturacie; Papierova faktira zasielana postou.

TABULKA ¢, 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejné telefénna sluzba ' s - '
Cislo zmluvy: 2028497328 Adresa umiestnenia: Vlarska 3/1430, 83101 Bratislava

Telefénne ¢islo: 0254774908

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 50 Aktivacia

Zobrazenie Eisla volajuceho uzivatefa CLIP

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Biznis Uni - Priplatkovy balik _ Deaktivacia
Nazov . : Piatnost ceny : __ CenasDPH Splatnost

Biznis linka 50 Akciova cena platna potas 1.- 30. mesiaca 14,00 € mesatne/vopred

| Zaklad pre vypoget ZP Zmiuvné pokuta za porudenie zavazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznatené * sa neuplatfiuje DPH

U

2) Ugastnlk ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podia tabulky €. 1 ato ado dfia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba -
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uZ Utasinik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujice] Zmiuvy) v zmysle tejto zmluvy, a do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dria. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program Siuzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujlici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) Z_’UCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zGétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadn( zmenu trvania zUétovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesaéna,

Sluzba Telefonovanie

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
Zmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v iejto Zmluve o ballku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTQVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Na z4klade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu nove| Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tefio zmluvy Ugastikovi zriadit v zmysle dohodnutého spbsobu
zriadenia (dale] len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba nema na zaklade tejto zmluvy Utastnikovi zriadit (dale] len ,Dodatok’).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlive] Siuby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

a) Utastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poéas prvych 6 mesiacov od zatatia poskytovania Sluzby na prechod na niz8i program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu sluZby, Je rozhodujice poradie urené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na
plynutie doby viazanosti,
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1)

b) Pre stanovenie vy3sieho programu sluZby Je urdujlce nasledovné poradie, priom pismeno a) oznatuje najni2si program a plsmeno d) najvy8sl program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Utastnik versjne] telefonne sluby mé pravo zapisat sa do verejného telefonneha zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikam) a informacnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich (dajov
poskytovatelom informagnych sluzieb o telefénnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zakiade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzicke| osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Uéely zverejnenia v zozname Léastnikov a informatne| sluzbe. Ugastnik, ktory Je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zarovers
oprévneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategdrie jedne] vybranej ekonomickej ginnosti Ugastnika v zozname a informacne] sluZbe Podniku. V pripade osohllne]
dohody s Podnikom, mb2u byt v zozname a informaéne| sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie idaje urteneé Ugastnikom nad ramec tzv. z4kladného rozsahu podla predchadzajiice] vety, ak st
relevantné na (éely telefonneho zoznamu. V' pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zdroveh Ugastnik berie na vedomie a sihlasl s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluéne] dasti
V&eobecnych podmienok, upravujice] podmienky zverejfiovania Gdajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze pocas doby viazanosti v tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), kiord sa potita od Rozhodného dfia; (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde] SluZbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny dkon, ktory by viedol k ukongeniu jednotiivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zAvazok viazanosti®), priéom porugenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Uastnikom, ak vipovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost © prenesenie telefénneno Eisla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych kemunikécil, ak v ddsledku tejto Zadosti djde k ukonteniu
Zmluvy o poskytovani Hiasove] sluZby potas dojednane] doby viazanost, (ili) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dnl po Je] splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Padniku préavo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavézku viazanosti”). Doba viazanosti plynie iba polas doby vyuZivania StuZieb v zmysle tejto Zmluvy o ballku, V pripade prerusenia
poskytovania Stuzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Slutieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vdeobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predf2i o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieh Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zévazku viazanosti vznikne Padniku vodi Usastnikvi pravo na zaplatenie vyllovane] zmiuvne| pokuty. Zmiuvnd pokuta okrem sankéne|
a prevenénej funkcie predstavule af paudalizavani nahradu $kody spdsobene| Padniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Utastnikovi
na zéklade tejto Zmluvy o ballku. Benefitmi sa rozumie s(Zet vaetkych zliav zo &tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vrétane Dopinkovych siuZieb) podfa Cennika
(rozhodujice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny K2, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou klpnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o balku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o ballku s uvedené v tabuke €. 1 a v Easti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za porusenie 2avazku viazanosti kazde] jednotlive] Sluzby, ktora zohladriuje Benefity poskyinuté Ugastnikovi podia tejto Zmluvy o baliky, Je siéet
zékladu pre vypotet zmluvne| pokuty vo vztahu k SluZbe a tych KZ, ktoré boli Utastnikovi poskytnuté vyiuéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedene) v tabulke &. 1 (dale| len
JZaklad pre vypocet’),

b) Vy(&tovana suma zmiuvnej pokuty bude vypotitana podla niZ8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet poas plynutia doby viazanosti a2 do dfia
ukancenia Zmiuvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku porudenia zavazku viazanosti:

VylUctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dnf doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvne| pokuty)

c} Zmluvna pokuta Je splatné v lehote uvedenej na faktdre, kiorou je Uéastnikovi vyUétovana, Lihradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zévézok viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe alebo
Siuzbam, ku kiorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za poruenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik Je opréavneny pozadovat nahradu $kody
spbsobene] porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktore| bola dojednana a vy(&tovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujice] sumu vyUétovane] zmiuvnef pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pousivat (daje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Vieobecnych podmierkach a prislusnych préavnych predpisoch, Rozsah, Uéel a
podmienky spracuvania (dajov 0 Utastnikovi sd blizdie Specifikované vo VSeobecnych podmienkach (€ast Zhromazdovanie a pouzivanie informécil o Ugastnikoch). V. pripadoch, kde mdze
Utastnik zamedzit, aby sa jeho (daje pouZivali na urits Gcely, Ugastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZel4 takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracivania Gdajov
Ugastnika udelenie sthlasu, mbze Ugastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udell. Ugastnik mbze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ake sa jeho Udaje pouzivajd, Viac
informécii o pouzivani idajov mozno najst na www.telekom sk alebo na internetove] stranke Podniku, ktord ju v budlcnosti nahrad|

Ak Ugastnik pred ditom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmarl zriadenie zmluvne dohodnute] SluZby zavézule sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sOvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiue).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny kiorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmiuvu je mo2né menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnjch podmienkach, Tato
zmluva nadebuda platnost a Uéinnost diiom je| podpisania zmluvnymi stranami,

Vyhlasujem, e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o ballku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie versjnych sluzieb prostrednictvom pevne siete Podniku (dalej len

.Vieobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hiasovych slufieb v zavisiosti od toho, kioré Sluzby s0 na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieabecnjch podmienok, pripadne dalsle
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre
poskylovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennlka (dale] len ,Cennik’), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodriavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zévazne objednavam v tejto Zmiuve o balfku Specifikované SluZby, (iii) 2e sa zavdzujem riadne a véas pinit vSetky
povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o ballku. Vyhlasujem, Ze som bol cboznémeny Podnikom, Ze aktuéine informécie o platnych cendch za Sluby je moZné ziskat v aktudlnom Cennlku
dostupnom na www telekom.sk alebo ine| intemetove] stranke Podniku, ktora ju v budUcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmiuva o ballku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je mozné povazovat za spotrebitefa podia zakona &. 10212014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluieb na zéklade zmluvy uzavrete] na dialku alebo zmluvy uzavretsj mimo prevadzkovych priestorov predévajiceho (dalef len ,ZoOS") a pokial bola tto Zmiuva o ballku
uzatvorena spasabom uvedenym v Zo0S, je Ugastnik opravneny plsomne odstUpit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy o ballku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spologne a siasne s uzavretim tefto Zmiuvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za siéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked sl ustanovenia upravujlice najom alebo kupu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o ballku sa Zmluva o baliku zruduje ako- celok, vratane jef jednotiivych Easti, kturymi sl Zmiuvy alebo Dodatky a to od poéiatku, prigom Utastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dia zéniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné vec, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s plnenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dni odo diia dorucenia odstipenia od Zmluvy o ballku vratit Ugastnikovi vBetky finanéné ako aj vecné pinenia; kioré od neho obdral v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy
0 baliku.

Utastnik podpisom tejto Zmluvy o ballku sihlasi so zaéatim poskytovania siuzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmiuvy o baliku alebo
zriadenim posledne] SluZby, ak Je niektord zo Sluieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma prave na (hradu sumy (merne] rozsahu poskytnutého pinenia do momentu -
odstiipenia, Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Uéastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zérovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.

Kod objednavky:  1-20375769583
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Kod abjednévky:

Siovak Telekom as.
Ws. v zastlpeni _Firma / meno priezvisko zakaznika
817 62 %W% 120 Ustav experiment.endokrinologie SAV

USTAY EXPERIMENTALNE) ENDOKRINOLOGIE
Slovenske| akadémie vied
Vlarska 3
833 06 BRATISLAVA

1-20375769583

v0.16.016-20150527-14:52:39

Strana: 3/3

o £L-LE8V668E9

LLILERNTL TRV T IR ]

£



